UNIAO EUROPEIA

NORTE2020 (13020

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

ﬂ p p D ﬂ Associacao Portuguesa para as

Perturbacdes do Desenvolvimento e Autismo
Norte

RELATORIO DE ATIVIDADE E
CONTAS - 2023

ENTIDADE

APOIADA PELO
NORTE2020

OBJETIVO:

Promowver a inclus3o social e combater a
pobreza

& APPDA -vorte

Associagao Portuguesa para as Perturbacdes
do Desenvolvimento e Autismo

Rua 0. Carlos |, 110 | 4430258 Vila Nova de Gaia | Tel: +351 227 169 550 | Fax: 4351 227 169 359



UNIAO EUROPEIA

NORTE2020 ’5'3??20

PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

1. Apresentacgao

O ano de 2023 pautou-se ainda por uma conjuntura econdmica desfavoravel para a “saude” financeira da
Associagdo. Apesar de uma descida significativa no valor médio anual da inflagao, ela verificou-se ainda
excessivamente elevada (4,3%), tanto mais, quando é inelutdvel verificar o efeito de cumulagdo com a taxa
do ano transato (7,8%), pelo que, as despesas agravaram-se em valores superiores a 12%, s6 por efeito deste
fator. Também o rumo de subida significativa do salario minimo nacional, com um aumento de cerca de 8%,
provoca um agravamento significativo nas contas da associagao.

Por outro lado, as comparticipacdes da Seguranca Social, bem como as mensalidades dos utentes, nao
acompanharam o brutal acréscimo de responsabilidades no lado das despesas, pelo que, se encontra
explicado, em grande medida, o enorme prejuizo verificado no saldo final do relatério de contas.

Apesar das queixas sistematicas dos associados, pelos aumentos anuais das mensalidades com o Lar
Residencial, a verdade é que a manutencdo da qualidade dos servicos ali prestados, implica sucessivos e
avultados prejuizos no saldo desta valéncia, em grande medida, explicado pelo facto de os valores da
comparticipagdo da SS se encontrarem dimensionados para servico similar, mas de muita inferior qualidade
aos que sdo prestados pela APPDA-Norte.

Acompanhamos com ateng¢do o cendrio politico e social do pais e do mundo, e esperamos que a situagao se
normalize o quanto antes, para que possamos continuar a desenvolver o nosso trabalho com tranquilidade
e seguranca.
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Durante este ano, a nivel interno da APPDA-Norte tivemos varios projetos:

- No ambito da candidatura NORTE-42-2021-15 — EQUIPAMENTOS SOCIAIS

N

OPERACIONAL REGIONAL DO NCRTE

ORTE2020 W535>0 R

de Desenvolvimento Regional

Designacao do projeto: APPDA-Norte - Modernizacao de equipamento movel
Codigo do projeto: NORTE-07-4842-FEDER-000661

Objetivo principal: Promover a inclusao social e combater a pobreza

Regido de intervencao: Area Metropolitana do Porto

Entidade beneficiaria: APPDA-Norte, Associacao Portuguesa para as
Perturbacoes do Desenvolvimento e Autismo

Data de aprovacao: 14-07-2022

Data de inicio: 01-07-2021

Data de conclusao: 30-06-2023

Custo total elegivel: 66.578,67 €

Apoio financeiro da Uniao Europeia: FEDER - 56.591,87 €*
Apoio financeiro publico nacional/regional: N/A

Remodelacao do sistema de aquecimento de aguas sanitarias, climatizacao e iluminacao
com o objetivo de melhorar a eficiéncia energética e ambiental aumentando o conforto e
reduzindo os custos.

- Aquisicao de viatura automoével ligeiro elétrico no projeto da Camara Municipal de Gaia no valor de

33.197,46 € com comparticipagdo de 22.500,00 €.

- Doacgédo de Viatura de 9 lugares, marca Toyota pela familia de um utente, no valor de 34.948,90 €.

- A parceria com a Camara de Vila Nova de Gaia, no programa Gaia Aprende+i na drea da musica e da
formagao teve uma grande procura por parte dos agrupamentos para continuarmos a dar apoio aos alunos

com NEE abrangidos desde o Jardim de infancia até ao Secundario.

Sendo assim, foi um ano de grande exigéncia para todos nds, implicando muitos ajustes e um esfor¢o muito

grande de todos.

A crise social e econdmica agravou-se.

Queremos deixar um voto de pesar pelo falecimento do nosso Vogal da direcdo Sr. Adalberto Moreira,

ocorrido em margo.
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2. Recursos Humanos

A APPDA — Norte tinha em 31 de dezembro 66 trabalhadores com contrato de trabalho, nas mais variadas
funcdes, distribuidos pelas diversas respostas sociais e projetos, de forma a responder a todas as solicitagcdes
e necessidades dos clientes. A estes é necessario acrescentar 5 colaboradores em regime de trabalho
independente.

3. Formagao

Os colaboradores da APPDA-Norte intervieram quer como formandos quer como formadores em varias
acles de que salientamos:

e Reunides da equipa técnica com os colaboradores;

e Formagdo demonstrativa a duas novas colaboradoras que substituiram uma colaboradora que se reformou;
e Dindamica de autoformacao dos colaboradores para diversificarem e inovarem nos trabalhos realizados com
os clientes;

e Formacao no ambito programa Voluntalento;

eFormacao para os técnicos superiores sobre os PII.

4, Parcerias

e Policia de Seguranga Publica da Area Metropolitana do Porto;

o FADEUP — Faculdade de Desporto da Universidade do Porto;

e Camara Municipal de Gaia- Mantivemos o Programa Gaia Aprende+i, aumentando o numero de escolas e
de horas, mantivemos 3 técnicos de musica para dar resposta a todas as solicita¢des;

e Camara Municipal de Gaia- Utilizagdo das infra estruturas (Piscina Municipal de Vila D'Este, Complexo
Desportivo do Parque da Lavandeira);

e CerciGaia e estabelecemos contacto para uma nova parceria com o CIS no ambito do Projecto “Bando das
Cordas”

e Pony Club do Porto —Friends Forever- Associacdo Solidaria;

o |EFP- Porto;

o SurfingLife Club/ Club Surf do Porto;

e Criamos uma parceria com o hotel Hilton Boeria Garden.

e Prolnfancia — Fundacdo «La Caixa» - BPI

®|3S
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5. Atividades das Valéncias e das Respostas Sociais

5.1. Centro de Estudos e Apoio a Crianga e a Familia (CEACF)

O ano de 2022/2023 iniciou-se com uma equipa coesa e preparada para os desafios que a intervencdo no
CEACF exige. O CEACF continuou a exercer a sua atividade e missdao, com estabilidade e foco da equipa na
intervencao a crianca e a sua familia. O Servico de Apoio as Familias mostrou-se, mais uma vez, uma parte
imprescindivel da nossa dinamica enquanto equipa e um suporte para as angustias e preocupacdes das
familias, suportando a sua disponibilidade para as intervencdes terapéuticas com os seus filhos.

O CEACF manteve as vagas comparticipadas (20) completas, com uma visdo terapéutica focada nas
intervencdes sdcio-afetivas, onde a familia e os contextos relevantes ocupam um papel tdo primordial
guanto a intervencao direta. O papel do servico social foi também de extrema importancia para assegurar o
acesso a apoios financeiros e sociais, com situacdes complexas em alguns seios familiares. E também
importante ressalvar o apoio da APPDA-Norte no seu todo para que pudessemos ultrapassar esta fase,
garantindo-nos os meios e a autonomia necessarios para agilizar os processos de intervencao.

A articulacdo com a ELI-Gaia e ELI-Espinho permanece ativa e estavel, mantendo-se uma respeitosa
articulagdo, que traduz uma relagao de respeito mutuo e reconhecimento do CEACF como recurso especifico
para criancas com PEA e suas familias do Concelho de Vila Nova de Gaia.

No entanto, no final do ano letivo tivemos duas saidas técnicas, para outro projeto. A saida e troca frequente
de técnicos obriga-nos a pensar no porqué das mesmas e de que forma podemos cativar a equipa técnica.
Deste modo, a pouca progressdo na carreira, as baixas remuneracdes e a falta de atribuicdo de prémios e
mais-valias compensatdrias, levam-nos a pensar na necessidade de uma reformulagdo de procedimentos. A
APPDA, com o CAARPD como cabecilha da intervengcdo em criancas e jovens com Autismo, exige a
necessidade de reavaliar procedimentos e financiamentos, desafio que serd pensado no préximo ano.

5.2. Centro de Atividades para a Capacitac¢ao e Inclusdo (CACI)

O CACI é uma resposta social da APPDA — Norte com a missdo de promover a qualidade de vida das pessoas
com PEA com mais de 16 anos. Atualmente o CACI conta com 30 clientes, com idades compreendidas entre
0s 21 e 0s 53 anos.

Tendo como valores a: Especializagdo dos Servicos, a Melhoria Continua, a Solidariedade e a Orientacdo para
as necessidades dos clientes e das suas familias.
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fisico da Tecelagem;

- Aumentar o tempo
de permanéncia na
atividade ;
-Participagdo na
produgdo de pegas de
tecelagem.

-Permanéncia na sala;
-Permanéncia na
atividade;

-Executar corretamente a
passagem da navete;

- Realizar alternancia de
pedais;

- Exercer a forga
necessaria para bater o
pente.

na sala;

- Permanecer o tempo
de sessdo 85% das
vezes sala;

- Permanecer em
atividade 85% das
sessoes;

- Participagdao em 85%
da produgao.

Atividades | Objetivos operacionais | Indicadores Meta Avaliagao Final
Musica - Aumentar a iniciativa | - Aumentar a celeridade | - 90% dos clientes - Atingido a 90%;
de participar nas de resposta ao estimulo; | respondam ao estimulo
atividades da musica; em menos de 20 min;
- Desenvolvimento e - Aumentar o nimero de | - 90% dos clientes - Atingido a 90%;
ampliacdo da vocalizos com intuito de produzam vocalizos
comunicagdo através comunicagdo; com valor
dos sons; comunicativo;
- Execugdo de um - Empatia e iniciativa de | -55% dos clientes - Atingido a 90%.
instrumento musical. pegar no tenham a iniciativa de
instrumento. pegar num
instrumento.
Tecelagem | - Aceitacdo do espaco | -Entra ou ndo na sala; - Entrar 100% das vezes | - Atingido a 98%;

- Atingido a 90%;

- Atingido a 90%;

- Atingido a 90%.

Avaliacdo das atividades selecionadas para respetiva monitorizagdao no Plano 2023:

Atividades

Objetivos operacionais

Indicadores

Meta

Avaliag¢do Final

Olaria

- Aceitacdo do espago
fisico da Olaria;

- Aumentar o tempo
de permanéncia na
atividade;

- Aumentar a
autonomia na
realizacao das pecas.

-Entra ou ndo na sala;

-Permanéncia na sala;

-Permanéncia na atividade;

-Producdo de pegas de
forma mais
Auténoma.

na sala;

do tempo da atividade;
- Permanecer em
atividade quando
solicitado
tempo;

da producao.

- Entrar 100% das vezes

- Permanecer sala 85%

85% do

- Participacdo em 65%

- Atingido 90%;
- Atingido a 90%;

- Atingido a 90%;

- Atingido a 90%.
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5.3. Lar Residencial

A resposta social Lar Residencial tem como missdo promover a qualidade de vida das pessoas com PEA com
mais de 16 anos e suas familias. Esta valéncia, com 20 clientes, tem a sua capacidade de resposta esgotada.

O Lar Residencial teve sempre como cuidado garantir um funcionamento equilibrado da resposta social,
tentando ir de encontro as especificidades da populagdo alvo, nomeadamente a necessidade de ambientes
estruturados, protegidos e adequados as caracteristicas da deficiéncia, bem como a necessidade de
monitorizar o estado fisico e emocional dos seus clientes. O Lar Residencial pretendeu com esta organizacao,
e modo de funcionamento, evitar uma deterioracdo do estado geral dos seus clientes, facilitar e promover a
sua integracao social, o seu desenvolvimento pessoal ao nivel da autonomia, da comunicacdo e da relacao
interpessoal, e ainda promover o seu bem-estar emocional, fisico e social.

No ambito do Desempenho Organizacional o Lar Residencial tracou para 2023 os seguintes objetivos e
alcangou as seguintes metas:

APPDA -norte
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Envolver os colaboradores em Promover agdes de N2 de acles 1a2 100%
projetos e grupos de trabalho. reflexdao para a melhoria realizadas. acdes
e recolha de sugestdes. 100%
Reduzir o risco de erros na Desenvolver a¢des de N2 de sessdes 2 sessdes Em
abordagem a situagbes de sensibilizagdo sobre realizadas. por ano. elaboragdo.
doenga e promover a temas chave no cuidado Coma
prevenc¢do em saude. a pessoas PEA, integracdo de
nomeadamente: Suporte um elemento
Basico de Vida, da dreada
administracdo da saude foram
medicagdo, abordagem ja
inicial em situagGes desenvolvidas
simples de doenga. pequenas
acOes de
esclarecimento.
Potenciar a comunicagdo entre a Reunido com N2 de reuniGes +/-3 2 reunides.
Diregdo Técnica e os restantes trabalhadores para realizadas. reunides
trabalhadores. debater ideias, duvidas e por ano.
sugestodes.
Melhorar a articulagdo com as Convocar reunides com N2 de reunides 1 reunido Foram
familias dos utentes do Lar. as familias para falar realizadas com por ano. realizadas
sobre o utente/familiar e cada familia. todas as
funcionamento do lar. reunides
solicitadas
pelas familias.
Em falta estdo
as reunides
para discussdo
de PI.
Promover a integragdo e Desenvolver atividades Ne de atividades Varias. Ao fim de
socializagdo na comunidade. na comunidade (ex. idas de socializagdo. semana estao
ao café, visitas a espagos previstas e
sociais, passeios no planeadas
exterior, etc.). atividades de
socializagao.
Participacao
em todos os
convites da
comunidade
(ida ao circo,
atividade

desenvolvida
pela Paréquia
de Oliveira do
Douro, etc.).

APPDA -norte
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Criar e reformular Proceder a Taxa de 100% 100%
documentos no Lar manutenc¢do/atualizagdo Concretizagdo.
Residencial. das sebentas de registos
didrios para cada utente;
Reformular mapas de
registos de ocorréncias e
atualizar documentos de
orientagdo e
funcionamento do lar.
Melhorar articulagdo e Reunides mensais entre N2 reunides 6 (exclui-se 4 reunides
comunicagao com o CACI. técnicos. realizadas. més de formais.
agosto e Varias
dezembro). partilhas
informais.
Melhorar a intervengdo da Reunido com familias N2 de reunides 2 reunides X
equipa e familia na elaboragao para analisar os PI. realizadas com por ano.
dos PI. cada familia
Objectivos Acdes/Atividades Indicadores Metas Concretiza¢do
Dinamizar a¢des de formagdo aos | Elaborar e implementar Taxa de 75% Em
prof[s§|ona|s sobre diferentes plano de formagdo concretizagdo do elaboracio.
tematicas. interno/externo. plano.
Criar uma avenga com um Adquirir um ou mais Ne de 1 1 Enfermeiro
prestador de servigos de profissionais de saude profissionais de
saude ou integrar um Médico e/ ou Enfermeiro. saude.

elemento da drea da saude
(Enfermeiro ou Médico).

Implementar processo
clinico do utente em
formato digital.

Aquisicdo e utilizagdo do
software indicado.

Reduzir custos de
funcionamento, implementando
procedimentos de controlo
efetivo das aquisicdes de bens
e servigos.

Sensibilizar para a
diminuigao de consumos.
Reduzir custos com a
aquisi¢do de produtos de
higiene e limpeza.

APPDA -norte
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5.4. Grupo de Autonomia e Inclusao no Autismo (OS GAIA)

Este servico, assente numa parceria entre a APPDA Norte e a Academia Pediatrica, “nasce” para colmatar o
vazio deixado com a interrupgao inopinada do extinto GASC, arrancou em novembro de 2023, com vista a
promover atividades que permitam trabalhar competéncias de autonomia e socializacdo, com real impacto
nos contextos significativos da crianga/jovem.

Com o objetivo de proporcionar avaliacdo e intervencdo, transversal a todas as criangas e jovens, assente
nos trés pilares terapéuticos essenciais, terapia da fala, terapia ocupacional e integracdo sensorial, dotando
o servico de quadros técnicos das diferentes areas.

O apoio familiar, pilar imprescindivel na continuidade da intervengdo, incrementard a sua abrangéncia,
abarcando o pelouro dos grupos de pais, avds e irmaos, bem como de grupos tematicos, abertos a familias
externas a Associacdo, capitalizando, assim, um servigo ja existente.

5.5. Centro Local de Interveng¢do no Desenvolvimento (CLID)

O CLID, Servico criado em Janeiro de 2011, cuja missdo visa proporcionar a cada vez mais familias de criancas
e jovens com Perturbacdes do Desenvolvimento um apoio e intervencao terapéutica adequados e de acordo
com as suas necessidades idiossincraticas, numa perspetiva de apoio alargado aos familiares e contextos de
vida.

O CLID procura responder de forma afirmativa ao nimero crescente de pedidos de apoio que tém vindo a
ser efetuados nos ultimos anos e a diversificacdao de respostas que a APPDA-Norte tem vindo a colocar ao
dispor da comunidade. Permite o encontro entre a consolidada e reconhecida experiéncia profissional e
formativa dos profissionais especializados da APPDA-Norte e as necessidades/desafios das Familias. Assim,
viabiliza o acesso a uma interven¢dao de qualidade, devidamente reconhecida e validada, contribuindo
decisivamente para a nossa Missdo de melhorar a Qualidade de Vida das Familias. De notar que, no presente
ano letivo, foi, ainda, possivel integrar casos de utentes (1 externo e 2 internos) em parceria com o Projeto
Pro-infancia da “Fundacao la Caixa”, que no proximo ano se prevé aumentar.

O reconhecimento atual pelo servico é notério, tendo por base a continuidade dos encaminhamentos das
entidades de saude e da educacdo, e os relatos das familias que procuram o servigo. Contudo, tem passado
por oscilacbes dada a instabilidade da permanéncia da equipa técnica que se traduz em instabilidade no
servico — aspeto que se tem vindo a tentar colmatar e que necessita de unido de esfor¢os nesse sentido.
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6. Contas
Comparando os exercicios de 2022 com o de 2023 verifica-se que se passou de resultados positivos para
negativos.

O valor dos servicos prestados diminuiu cerca de 13,83% e a rubrica “Subsidios, doagdes e legados a
exploragdao” teve uma diminuigao, muito significativa de cerca de 11,85%.

Os gastos com pessoal tiveram um aumento de cerca de 3,4%, justificado essencialmente pelo aumento da
Retribuicdo Minima Garantida.

6.1. Proposta de aplicagdo de resultados
A Diregdo da APPDA-Norte, prop&e que o Resultado Liquido do Periodo de 2023 no montante de
-115.453.70 €, seja levado a Resultados Transitados.

Vila Nova de Gaia, 20 de marco de 2024

A Diregao
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